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SC DUALEX SRL
Cluj Napoca
912/1423/2005; cuzi: 17481448
Tel: 0264/416324

CONTRACT DE SERVICE
Nr. 98 C/03.01.2025

Art. I. PARTILE CONTRACTANTE

1.1. Societatea comerciala DUALEX SRL, cu sediul in Cluj Napoca, Str. Carol Davila Nr. 11, tel/fax
0264.445.511, 0264/445511, cod fiscal 17481448 , cod IBAN RO83BTRL06701202M34573XX, deschis la
Banca Transilvania si RO31PIRB1301738038001000 deschis la Piracus BankCluj-Napoca, denumita in
prezentul contract EXECUTANT, reprezentata de DI. MARIUS OLTEAN, in calitate de director comercial

si

1.2. GRADINITA CU PROGRAM PRELUNGIT PRICHINDELUL ISTET cu sediul in Turda
,Str.Aviatorilor ,Nr.16,cod fiscal 17989986 ,Cont Bancar RO20 TREZ21924650220XXXXX deschis la

Trezoreria Turda ., denumita in rezentul _ contract BENEFICIAR, reprezentata de
BUNEA—AU/@QU/Lm calitate de &L [P alaX o)

ART.JI OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. EXECUTANTUL se obliga sa efectueze operatiile de intretinere si reparatii, aprovizionarea cu piese de
schimb, pentru echipamentele din dotarea BENEFICIARULUI, mentionate in anexa 1, in perioada
postgarantie.

ART. III. CONDITII SIMOD DE EXECUTIE

3.1.BENEFICIARUL va respecta recomandarile facute de catre EXECUTANT cu privire la conditiile de
exploatare impuse de manualul de utilizare si specificatiile tehnice ale echipamentului la care se refera
prezentul contract.

3.2.BENEFICIARUL se obliga sa sesizeze EXECUTANTUL imediat ce constata functionarea
necorespunzatoare a unuia din echipamentele contractate, sa comunice tipul aparatului si defectul
reclamat. Sesizarile se fac la tel : 0264 445 511, 0264 416324 ; 0744 775 693.

3.3, EXECUTANTUL se obliga sa raspunda la sesizari in termen de 24 ore.

3.4 EXECUTANTUL va efectua revizii periodice lunare pentru echipamentele contractate. Reviziile
periodice si reparatiile cu grad mic de dificultate se vor efectua la sediul BENEFICIARULUI, urmand ca
interventiile ce necesita aparatura de laborator sau o perioada mai mare de 2 ore, sa fie facute la sediul
EXECUTANTULUL BENEFICIARUL se obliga ca lucrarile de intretinere si reparatii sa se efectueze
numai de catre personalul autorizat de EXECUTANT.

3.5.Completarea recipientului de toner, golirea recuperatorului de toner si curatirea geamului stau in sarcina
BENEFICIARULUL

3.6.BENEFICIARUL se obliga sa foloseasca in exclusivitate piese de schimb procurate de la
EXECUTANT. Folosirea altor piese de schimb, duce la pierderea garantiei si rezilierea prezentului
contract.




ART. IV TARIFUL PRESTATIILOR SI VALOAREA CONTRACTULUI
4.1. Tariful lunar pentru fiecare echipament din contract va fi mentionat in LEI, conform ANEXEI nr. 1.

4.2.Tariful lunar include atat manopera pentru interventiile de service facute asupra aparatului, cat si
deplasarile personalului de deservire, la sediul firmei. Piesele de schimb precum si ale materiale folosite,
vor fi facturate separat .

4.3.Programul EXECUTANTULUI este intre orele 8.00-16.00, de luni pana vineri, cu exceptia sarbatorilor
legale. Termenele prevazute in prezentul contract includ numai zilele sau orele din cadrul programului
EXECUTANTULUL

4.4.Plata abonamentului se face lunar la prezentarea facturii de catre EXECUTANT.

ART.V. GARANTIA
5.1. Piesele schimbate au garantie conform garantiei date de fabricant.
ART.VI. PREVEDERI FINALE

6.1. Achitarea abonamentului se face lunar, pe baza facturii prezentate de catre personalul DUALEX SRL. In
cazul in care contravaloarea facturii nu se incaseaza in termen de 1 luna calendaristica de la data
primirii, prestarea serviciilor se intrerupe imediat, iar pentru fiecare zi calendaristica de intarziere va fi
facturata o penalizare de 0,1% din valoarea facturii.

6.2. Pentru nerespectarea clauzelor contractuale, executarea necorespunzatoare sau intarzierea obligatiilor care
ii revin, EXECUTANTUL va suporta 0,1% pe zi din valoarea facturii, BENEFICIARUL este obligat sa
respecte toate recomandarile facute de personalul EXECUTANTULUI cu privire la conditiile de instalare
si exploatare ale echipamentelor cuprinse in prezentul contract si sa ia masuri pentru ca utilizatorii sa se
conformeze instructajului facut, normelor de exploatare si protectia muncii asigurand totodata
echipamentele din contract impotriva unor interventii neautorizate de EXECUTANT.

6.3. Personalul care exploateaza echipamentul sau alte persoane desemnate de BENEFICIAR au obligatia de
a efectua operatiile de intretinere curente conform normelor stabilite de EXECUTANT in corelatie cu
instructiunile din Manualul de Utilizare. Instruirea personalului BENEFICIARULUI se face gratuit, de
catre personalul avizat al EXECUTANTULUI la sediul BENEFICIARULUI .

6.4. Contractul intra in vigoare de la data 03.01.2025

6.5. Rezilierea contractului se anunta in scris cu 30 de zile inainte de a intra in vigoare.

EXECUTANT BENEFICIAR

DUALEX SRL GRADINITA CU PROGRAM PRELUNGIT
PRICHINDELUL ISTET
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ANEXA 1
Ia contract Nr. 98C / 03.01.2025

Nr. Model Valoare LEI
Crt.
1. [ IR 2025
2.
3
TOTAL 100
EXECUTANT BENEFICIAR
DUALEX SRL GRADINITA CU PROGRAM PRELUNGIT
PRICHINDELUL ISTET
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